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PARECER TECNICO COREN-DF N° 012/CTA/2023

EMENTA: Servico de Atencdo Domiciliar pode escalar
profissional de Enfermagem, vinculado ao servico, para
prestar assisténcia de Enfermagem ao préprio familiar?

DESCRITORES: Etica em Enfermagem; Conflito de
Interesse; Dilema Etico; Conflito Etico; Assisténcia de
Enfermagem.

1. DO FATO

Solicitacéo de Parecer Técnico por Responsavel Técnico de Enfermagem de
um Servico de Assisténcia Domiciliar questionando se um Profissional de
Enfermagem, vinculado ao servico, pode ser escalado para prestar Assisténcia de

Enfermagem ao proprio familiar.

2. DA FUNDAMENTACAO E ANALISE

A profissdo de Enfermagem esta regulamentada na Lei n.° 7.498 de 25 de junho
de 19860 e pelo Decreto n.° 94.406, de oito de junho de 1987,

O oitavo artigo do Decreto regulamentador estabeleceu ao Enfermeiro, como
integrante da equipe de saude, “participagcado na elaboragao, execugao e avaliagao
dos planos assistenciais de saude” e aos Técnicos e Auxiliares de Enfermagem,
“integrar a equipe de saude” (Art. 8, item Il, letra b; Art. 10, item IlI; Art. 11, item V).

O Decreto 94.406/87 regulamenta ainda, no inciso IV do art. 11, que compete

aos Profissionais de Enfermagem zelar pela sequranca do paciente. Enquanto o Artigo

14 do relata que®:

Art. 14
Incumbe a todo o pessoal de enfermagem:
| - cumprir e fazer cumprir o Codigo de Deontologia da Enfermagem;

Il - quando for o caso, anotar no prontuario do paciente as atividades
da assisténcia de enfermagem, para fins estatisticos.
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Observada a incumbéncia retratada no Decreto supracitado, a Resolucdo
Cofen n.° 564/2017® estabeleceu o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem

e considerou a enfermagem como:

[...] uma ciéncia, arte e uma pratica social, indispensavel a
organizagdo e ao funcionamento dos servigos de saude; tem como
responsabilidades a promocao e a restauracao da saude, a prevencao
de agravos e doengas e o alivio do sofrimento; proporciona cuidados
a pessoa, a familia e a coletividade; organiza suas acdes e
intervengbes de modo autdbnomo, ou em colaboragdo com outros
profissionais da area [...]®.

Destacamos o trecho do Preadmbulo onde relata que a Enfermagem
“proporciona cuidados a pessoa, a familia e a coletividade”. E o trecho dos Principios
Fundamentais que diz que “o profissional de Enfermagem atua com autonomia e em
consonancia com 0sS preceitos é€ticos e legais, técnico-cientifico e teorico-
filoséfico...”®.

O Coadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (CEPE) estabeleceu em
seus artigos, nortes as constantes situacdes decorrentes da pratica profissional, para

as diversas formas de atividades da Enfermagem. Tais como®:

Dos Deveres:

Art. 36 Registrar no prontuario e em outros documentos as
informacdes inerentes e indispensaveis ao processo de cuidar de
forma clara, objetiva, cronoldgica, legivel, completa e sem rasuras.

Art. 40 Orientar a pessoa e familia sobre preparo, beneficios, riscos e
consequéncias decorrentes de exames e de outros procedimentos,
respeitando o direito de recusa da pessoa ou de seu representante
legal.

Art. 42 Respeitar o direito do exercicio da autonomia da pessoa ou de
seu representante legal na tomada de deciséo, livre e esclarecida,
sobre sua saude, seguranca, tratamento, conforto, bem-estar,
realizando ac¢des necessarias, de acordo com 0s principios éticos e
legais.

Art. 50 Assegurar a pratica profissional mediante consentimento prévio
do paciente, representante ou responsavel legal, ou deciséo judicial.

As relacdes éticas entre profissionais de saude e seus pacientes, familiares e
comunidade e ainda interpares, sdo um forte pilar para garantir ndo s6 a eficacia da
adesdo e sucesso dos tratamentos de saude, como também reduzir impacto nas

situacdes de erros, principalmente iatrogénicas, e reduzir o numero de denudncias nos
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conselhos de classe e até na Justica comum®.

2.1 Dilema Etico e Conflito Etico

As questdes éticas tém sido alvo de muitas discussdes nos ultimos anos, sendo
realizadas em diversos espacos da sociedade®). O cerne da questdo da ética esta na
reflexdo sobre o conflito entre os individuos, ndo referente ao interesse pessoal, mas
ao coletivo.

Os dilemas éticos emergem tanto na vida pessoal quanto profissional das
pessoas. Esses podem ser de ordem administrativa ou relacionados aos problemas
éticos e morais(®. Dizem respeito as situagdes de dificil decisdo, em que ndo ha uma
solucdo linear, mas um confronto de valores. A solucdo do dilema requer o
envolvimento individual responsavel e reflexivo, com questionamentos no momento
da decisdo(". Sao definidos por situa¢des nas quais as pessoas sdo confrontadas ou
forcadas a decidirem entre duas opcdes, e em que nenhuma delas se sobrepde a
outra, mas que podem colidir com os limites estabelecidos por normas legais ou
institucionais.

Os dilemas éticos enfrentados pelos profissionais de saude séo relativamente
habituais, mas se impdem em situacdes de crises e emergéncias provocando efeitos
importantes sobre a salide mental deles®).

Ja o conflito ético é caracterizado como uma divergéncia e diversidade de
opinides que abrange pessoas com percepcoes diferentes, causando discussodes,
sendo necessario um consenso entre os distintos pontos de vista. Nesse sentido, por
serem comumente utilizados para referir um mesmo dominio de reflexao, fica clara a
ambiguidade desses termos para definir e diferenciar o entendimento de dilema e
conflito ético®.

O conflito ético é onipresente nos ambientes ambulatoriais e hospitalares e
pode ser resumido em cinco grandes categorias: dizer a verdade, respeitar os desejos
dos pacientes, evitar danos, avaliar os limites profissionais e identificar e alertar algum
comportamento improprio de colegas de profissdo®9).

No campo ético temos, ainda, o conflito de interesse. Onde a Lei n°

12.813/2013, artigo terceiro, considera como a situacdo gerada pelo confronto entre
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interesses publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da funcéo publica®. A bioética o
defini como um conjunto de condi¢ées nas quais o0 julgamento de um profissional a
respeito de um interesse primario tende a ser influenciado indevidamente por um
interesse secundéario. De modo geral, as pessoas tendem a identificar conflito de
interesses apenas como as situagcdes que envolvem aspectos econdmicos. No
entanto, noutros importantes aspectos também podem ser identificados, tais como:

interesses pessoais, cientificos, assistenciais, educacionais, religiosos e sociais*?.

3. CONCLUSAO

Observada a fundamentacdo deste parecer, a Céamara Técnica de
Assisténcia do Conselho Regional de Enfermagem do Distrito Federal — Coren-DF

conclui que:

O profissional de Enfermagem que presta assisténcia de saude através de
uma instituicdo de saude, onde ele possui vinculo e remuneracgéo, ao proprio familiar
ou parente, podera estar sujeito a diversas situacdes de conflitos e dilemas éticos.
Por exemplo observar os deveres relacionados a autonomia do paciente, direito a
informacéo, registro de enfermagem, dentre outros. Outro ponto € que em algum
momento 0 seu conceito ético-técnico-profissional, que deve ser guiado e
disciplinado pelo conjunto de normas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais) ira
entrar em confronto com o seu conceito familiar, que é influenciado por sua

percepcao de moralidade e vinculo afetivo.

Além disso, o profissional de enfermagem vinculado e remunerado pela
instituicdo de salde, estaria numa situacédo configurada como conflito de interesse.
Visto que ora esse profissional exerceria 0 papel de prestador de servico e
representante da empresa, ora ele exerceria o papel familiar, onde teria que
defender os interesses da familia enquanto consumidor do servico de saude
prestado. Outro ponto sensivel é que as atividades de enfermagem, partindo do
pressuposto da obrigatoriedade da realizacdo dos registros de enfermagem, quando

auditadas pelo servico de saude geram retorno financeiro a instituicdo de saude e
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onus ao paciente.

Desta forma, ndo recomendamos que os profissionais de enfermagem,

guando remunerado e vinculado ao servico de saude, sejam designados para

cumprir escala para prestar assisténcia de enfermagem aos proéprios familiares.

Recomendamos que a as instituicdes de saude institua em suas diretrizes

de condutas éticas, topicos que abordem essa tematica, a fim de trazer seguranca

as atividades realizadas pelos profissionais de enfermagem.

E o parecer.

Brasilia, 28 de julho de 2023.

Camara Técnica de Assisténcia ao COREN-DF

Aprovado no dia 12 de julho de 2023 na Reunido da Camara Técnica de Assisténcia ao

Coren-DF.

Homologado em 28 de julho de 2023 na 5672 Reunido Ordinaria de Plenaria (ROP) dos

Conselheiros do Coren-DF.
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