Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Distrito Federal

CONTRATO N° 01/2022

Pelo presente instrumento particular de contratagdo de empresa especializada em agenciamento de
viagens, tem-se, de um lado o CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO DISTRITO
FEDERAL, a seguir denominado CONTRATANTE, entidade de classe, neste ato representado por
seu Presidente Dr. Elissandro Noronha dos Santos, brasileiro, Enfermeiro, portador do CPF n°
037.605.956-77 e registro Coren-DF n°® 135645-ENF, e sua Tesoureira Sra. Valda Maria Costa
Fumeiro, brasileira, Técnica de Enfermagem, portadora do CPF n° 524.169.331-91 e registro Coren-
DF n° 85107-TEC, com sede no SRTV/Sul, Quadra 701, Bloco I, Edificio Palacio da Imprensa, 5° ¢ 6°
andar, Brasilia — DF, inscrito no CNPJ-MF sob o n° 03.875.295/0001-38, e de outro lado, VOAR
TURISMO EIRELI - EPP, a seguir denominada CONTRATADA, com sede a Quadra 208 Sul, Av.
LO 03, Lote 16, Sala 02, Plano Diretor Sul, Palmas — TO, CEP: 77020-542, inscrita no CNPJ-MF sob
0 n° 26.585.506/0001-01, neste ato representada por seu representante legal, Sr. Fabio José Tavares,

CPF n° 033.068.949-58, tém entre si, justo e contratado o quanto segue:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente contrato decorreu da licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico n° 012/2021, tipo
Menor Prego da Taxa de Agenciamento, vinculado ao PAD n° 256/2021 e seu respectivo edital, e
reger-se-a pela Lei n® 10.520/2002, Decreto n® 10.024/2019 e Lei n° 8.666/1993 e suas alteragdes e

legislagdo pertinente.
CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em prestagdo de
servigo de agenciamento de viagens aéreas e terrestres, com prestagdo dos servigos de reserva, emissio,
marcagdo, remarcacao e cancelamento de passagens, por meio de atendimento remoto (e-mail e
telefone) e de posto de atendimento avancgado da contratada, para suprir as necessidades do Coren-DF,
conforme especificagdes e condigoes estabelecidos no anexo I do edital, que passa a fazer parte

integrante deste instrumento.
CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. Os recursos or¢amentérios necessarios ao atendimento de que trata o objeto correrdo por conta da
dotacdo orgamentaria: 6.2.2.1.1.01.33.90.033.001 - Passagens de Conselheiros,
6.2.2.1.1.01.33.90.033.002 - Passagens de Servidores e 6.2.2.1.1.01.33.90.033.003 - Passagens de

Colaboradores. s
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CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

4.1. O valor total contratado para prestacdo do servi¢o de Agenciamento de Viagens é de RS 0,0001

(um milésimo de centavo).

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DA TARIFA E DA REMUNERACAO DO AGENTE DE
VIAGEM - RAV

5.1. O valor da tarifa a ser considerado sera aquele praticado pelas concessionarias de servigos de

transportes aéreo, inclusive quanto as classes promocionais.

5.2. Serdo repassadas ao contratante as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as

exigéncias para esse fim.

5.3. A Administragio do contratante reserva-se o direito de solicitar a comprovagio, sempre que julgar

necessario, do valor vigente das tarifas, na data da emissdo dos bilhetes de passagens.

5.4. Deverdo ser entregues todas as notas fiscais ou faturas das companhias aéreas, relativas as

passagens aéreas constantes das faturas, no momento de sua apresentagao para pagamento.

5.5. Havendo diferenca em desfavor da Administragéo, entre o valor cobrado e o valor informado pela
companhia aérea, a contratada devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores

cobrados a maior por meio de notas de crédito.

5.6. A contratada repassara ao contratante todas as vantagens e tarifas acordo (tarifa negociada entre a

contratada e as empresas aéreas) que vier a celebrar com as companhias aéreas.

5.7. A Remuneragao do Agente de Viagem — RAV sera paga por operagao relativa a emissao de cada

passagem.

5.8. Caso a contratada oferega RAV igual ou inferior a 0 (zero), ndo ha que se falar em pagamento ou

reajuste da RAV.

5.9. A contratada podera prestar aos servidores do contratante, sem qualquer 6nus ou intermediagao d

Coren-DF, os servigos regulares por ela comercializados, de acordo com as condig¢des usuais.
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CLAUSULA SEXTA - DA FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. A contratada devera apresentar Nota Fiscal/Fatura mensal dos servigos prestados, em 02 (duas)
vias, emitidas e entregues ao contratante, 0 pagamento seré efetuado em moeda nacional corrente, por
meio de boleto bancério ou, na impossibilidade de apresentagdo deste, por depdsito em conta corrente,
através de ordem bancéria, e sera realizado em até 10 (dez) dias uteis apos o atesto da respectiva fatura

pelo Fiscal do contrato.

6.2. O faturamento devera corresponder ao somatério do valor das tarifas cobradas por passagem

acrea, do valor das taxas aeroportuarias e do valor da Remuneracio do Agente de Viagem — RAV.

6.2.1. Taxas aeroportudrias sdo os valores cobrados pelas autoridades aeroportudrias, pagos as

companhias aéreas além do valor da tarifa.

6.2.2. Caso a contratada oferega RAV igual a 0 (zero), nio que ha se falar em pagamento da
RAV.

6.3. A nota fiscal deve estar preenchida com a descri¢do detalhada dos itens do objeto, bem como,
com planilha anexa discriminando passagem nacional, por conselheiros, colaboradores e/ou
funciondrios a servigo deste Coren-DF, e por companhia aérea, e os dados bancérios da contratada,

discriminando na planilha, ainda:
6.3.1.  Nome do passageiro.
6.3.2.  Numero do bilhete.
6.3.3.  Valor da tarifa.
6.3.4. Taxas aeroportuarias.

6.3.5.  Valor da remuneragao do agente de viagem — RAV.

6.3.6.  Indicacdo de tarifa acordo (tarifa negociada entre a contratada e as empresas péraas).

6.3.7. Dados bancarios da contratada. ‘/)

6.4. O pagamento somente podera ser efetuado se a contratada estiver em situagdo fiscal r gular.

v
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6.5. Na hipotese das notas fiscais/faturas apresentarem erros ou duvidas quanto a exatiddo ou
documentagdo, o contratante podera pagar o valor ndo controvertido no prazo fixado para pagamento,
de acordo com o relatorio emitido pelo Departamento Financeiro, ressalvado o direito da contratada de
reapresentar para cobranga as partes controvertidas com as devidas justificativas (nestes casos o
contratante tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a partir do recebimento, para efetuar uma analise e o

pagamento).

6.6. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualiza¢io financeira, e sua apuracdo se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao

das seguintes formulas:

[=(TX/100)
365
EM=1x N x VP,

Onde:

I = Indice de atualizagdo financeira

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual

EM = Encargos moratorios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento

VP = Valor da parcela em atraso

6.7. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a aprecia¢do da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuragio de

responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagao de 6nus a quem deu causa.

6.8. O contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela contratada.

6.9. Nenhum pagamento realizado pelo contratante isentara a contratada das responsabilidades
contratuais. /r
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CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO DE VIGENCIA

7.1. A contratagdo do objeto licitado terd prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data da

assinatura do contrato, sendo vedado a renovagao.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Além das obrigagdes resultantes da Lei n° 10.520/2002 e demais normas pertinentes, sdo

obrigag¢des da contratada:
8.1.1. Executar fielmente o contrato de acordo coma as clausulas avengadas.

8.1.2. Reparar, corrigir ou substituir, as suas cxpensas, no todo ou em parte, o objeto deste

contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao.

8.1.3. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo do Coren-DF,

cujas obrigagdes devera atender prontamente.
8.1.4. Manter preposto para representa-la quando da execugdo do contrato.

8.1.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, nio excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento.

8.1.6. Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como os

tributos resultantes do cumprimento do contrato.

8.1.7. Reservar, emitir, marcar e cancelar bilhete de passagens aéreas, nacionais, com
fornecimento do referido bilhete ao interessado por meio de posto de atendimento ou bilhete eletronico,

quando fora da sede do Coren-DF.

8.1.8. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa
propria, indicando obrigatoriamente o menor prego dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes

de tarifas promocionais ou reduzidas para horérios compativeis com a programagao da viagem.

8.1.9. Entregar/enviar bilhete de passagem fora do horario de expediente, em local indicado pel

contratante.

8.1.10. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens,
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tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque.

8.1.11. Reembolsar ao contratante o valor correspondente ao preco da passagem aérea, subtraido
do valor referente a multa de reembolso ¢ demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a
matéria, devidamente comprovado, em virtude da nio utilizagdo do bilhete, no prazo de 30 (trinta) dias,

inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingdo contratual.

8.1.12. Fornecer, acompanhado do faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou
trechos ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo

abatimento.

8.1.13. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do
contrato, nao respondendo o 6rgdo solidaria ou subsidiariamente por este reembolso, que ¢ de inteira

responsabilidade da contratada.

8.1.14. Manter parceria e convénio com todas as companhias aéreas nacionais e internacionais

que operam no Brasil, informando periodicamente ao Coren-DF as inclusdes e/ou exclusdes.

8.1.15. Empregar, na execug¢do dos servigos, profissionais capacitados no trato de tarifas e

emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais.

8.1.16. Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salérios,
transporte, alimentacdo, didrias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdencidrios, e de ordem de classe, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus
empregados no desempenho dos servigos, ficando ainda o contratante isento de qualquer vinculo

empregaticio com 0s mesmos.

8.1.17. Comunicar de imediato ao 6rgdo toda e qualquer irregularidade observada em virtude da

prestacao de servigos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios.

8.1.18. Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaragdo expedida
por companhias aéreas legalmente estabelecidas no pais, de que é autorizada a comercializar
passagens em seu nome; que possui idoneidade crediticia; que se encontra em dia com as suas

obrigagdes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de terminal para reservas.
8.1.19. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

[
g
1
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8.1.20. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra

informagao acerca das atividades, objeto deste contrato, sem prévia autoriza¢ido do contratante.

8.1.21. Manter, durante toda a execuc¢io do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condigdes de habilitagio e qualificagdo exigidas na licitac¢io.

8.1.22. Nio transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos avengados, sem prévia e

expressa anuéncia do contratante.

8.1.23. Propiciar atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da semana,
por meio de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), bem como de outros recursos a
serem disponibilizados pela contratada, os quais deverdo permitir ao(s) usudrio(s) responséavel(eis)

realizar altera¢do ou emissdo de bilhete, inclusive em dias ndo tteis.

8.1.24. Fornecer ferramenta on-line de auto agendamento (self booking), disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia durante todos os dias da semana, inclusive feriados, para que os usudrios dos

servigos possam efetuar as reservas.

8.1.25. Emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do servigo de

agenciamento de viagens e outra com o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque.
CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Além das obrigagdes resultantes da aplicacdo da Lei n® 10.520/2002 e demais normas pertinentes,

sao obrigacdes do contratante:

9.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por um representante especialmente

designado, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93.
9.1.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com este contrato.
9.1.3. Proceder ao pagamento do contrato na forma e no prazo pactuado.

9.1.4. Comunicar a contratada, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando trechos e

locais.

oA

9.1.5. Emitir as requisigdes de passagens, numeradas em sequéncia e assinadas pela autoridade

competente.
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9.1.6. Proporcionar todas as condigdes necessarias ao bom andamento da prestacao dos servigos

contratados.

9.1.7. Notificar, por escrito, a contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso de

execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo.

9.1.8. Notificar, por escrito, a contratada, a disposicdo de aplicagdo de eventuais penalidades,

garantindo o contraditério e a ampla defesa.

9.1.9. Quando da efetuagdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em

razao do cancelamento das passagens aéreas nio utilizadas deverdo ser consideradas.

9.1.10. Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de

precos das passagens feitas pela contratada, comparando-os com os praticados no mercado.

9.1.11. Solicitar formalmente & contratada, no caso de nio utilizagdo de bilhete de passagem, em
seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situagdo em
que a contratada devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagido
processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura mensal apresentada

pela contratada.

9.1.12. Os valores nio processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser

processados na proxima fatura emitida pela contratada.
9.1.13. Definir a reserva da passagem aérea ao menor preco e em classe econdmica.
CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. E facultado a administra¢do, na hipotese de a contratada ndo assinar o termo de contrato, nao
comparecer para tanto, furtar-se ou se recusar, expressa ou tacitamente, bem como inexecutar parcial
ou totalmente o objeto, a aplicacdo de multa equivalente a 10% (dez por cento) sobre o valor total
previsto para o contrato, sem prejuizo das demais sangdes previstas na Lei n° 8.666/93, assegurado,

nas duas hipoteses, a ampla defesa e o regular processo administrativo.

10.2. Pelo descumprimento total ou parcial de quaisquer das clausulas do contrato, a Administragao

deste Coren-DF poderd, garantida a ampla defesa, aplicar 4 contratada as sangdes fixadas a seguir:

a) Adverténcia.
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b) Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) computada por dia de atraso, pelo nio
atendimento as exigéncias constantes do contrato e do Termo de Referéncia, até o maximo de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato e que a partir do décimo dia de atraso ficara

caracterizada a recusa de fornecimento.

¢) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato em decorréncia das hipoteses
previstas nos artigos 77 a 79 da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades

estabelecidas na referida lei.
d) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o Coren-DF.

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagio perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir o
contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no

subitem anterior.

10.3. A contratada poderdo ser aplicadas, além das multas acima referidas, as sangoes previstas na Lei
n° 8.666/93, no caso de ndo executar o objeto contratado dentro do prazo estabelecido, ou havendo

recusa em fazé-lo sem justa causa.

10.4. As multas descritas serdo descontadas de pagamentos a serem efetuados, ou ainda, quando for o

caso, cobradas administrativamente e, na impossibilidade, judicialmente.
10.5. As penalidades aplicadas a contratada serdo registradas no SICAF.

10.6. A contratada ndo incorrerd em multa durante as prorrogagoes compensatorias expressamente
concedidas pelo contratante, em virtude de caso fortuito, for¢a maior ou de impedimento ocasionado

pela Administragdo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO

11.1. O Coren-DF nomeard fiscal do contrato, o qual fard a fiscalizagao do objeto contratado, de
acordo com o estabelecido no artigo 67 da Lei n° 8.666/93, visando a observincia do fiel cumprimento
das exigéncias contratuais, o que ndo exclui a fiscalizagdo e supervisdo do objeto contratado por parte

da contratada.

11.2. O fiscal do contrato do Coren-DF devera manter anotacdes e registros de todas as ocorréncias e
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determinar o que for necessério a regularizagdo das falhas/problemas observados.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. A omissdo ou tolerancia das partes no exigir o estrito cumprimento dos termos ou condi¢des
deste contrato ou no exercer qualquer prerrogativa dele decorrente nio constituira novagao ou renuncia

nem afetara os seus direitos que poderdo ser exercidos integralmente a qualquer tempo.

12.2. Fica vedado a qualquer das partes ceder no todo ou em parte o presente contrato sem prévia e

expressa anuéncia da outra parte.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1. Fica eleito o Foro da Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com exclusio de qualquer outro por

mais privilegiado que seja para dirimir eventuais questdes oriundas do contrato.

13.2. E por estarem assim justas e contratadas, obrigam-se entre si e seus sucessores ao fiel
cumprimento de todas as suas clausulas e condi¢des, pelo que assinam o presente em 02 (duas) vias de

igual teor, juntamente com as testemunhas abaixo.

Brasilia, 03 de janei o 022.

Conselho Regional de Enfer
Presidente - Dr. Eliss

gem do Distrito Federal

dro Noronha dos Sa

Conselho Regional de rmagem do Distrito Federal

Tesoureiro - Fumeiro

Voar Turismo Eireli - EP

Representante da Cgntratada: Sr. Edbio José Tavares

TESTEMUNHAS:

NOME: MQ\IOME KWWJL & oo Gt
CPFHO:OQV?J.(\O/I b qu@~:;o CPF1®: 036 2% 621-835
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